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Resumen

El tema del presente trabajo responde a la pregunta ¢cémo se vulneran los
derechos fundamentales en el tratamiento noticioso por parte de la prensa
sensacionalista peruana? El objetivo general es analizar € tratamiento periodistico
del diario Ojo con relaciéon a un tema. Estainvestigacion es de tipo cualitativa, en la
gue se evallian procesos humanos de manera directa y profunda considerando €l
contexto que rodea al objeto de estudio; asimismo, es de nivel descriptivo, ya que
identifica las variables mas importantes; € disefio es no experimental, en la medida
gue se observa el fendmeno en su estado natural sin modificar larealidad. La muestra
esta compuesta por 11 ejemplares del diario Ojo, elegidos segun conveniencia y
publicados entre mayo y junio de 2011, en los que se brinda coberturaala desaparicion
y muerte del estudiante Ciro Castillo Rojo. Las técnicas utilizadas son la observacion
documental, la entrevista a profundidad; 10s instrumentos son la guia de observacion
y € cuestionario.
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Abstract

The theme of the present work answers the question: how are fundamental rights
violated in the news treatment by the Peruvian tabloid press? The general objective
is to analyze the journalistic treatment of the newspaper Ojo in relation to a topic.
Thisresearch is of aqualitative type, in which human processes are evaluated directly
and deeply, considering the context that surrounds the object of study; likewise, it is
of a descriptive level, since it identifies the most important variables; the design is
non-experimental, to the extent that the phenomenon is observed in its natural state
without modifying reality. The sample is made up of 11 issues of the newspaper Ojo,
published between May and June 2011, on the disappearance and death of the student
Ciro Cadtillo Rojo, chosen according to convenience. The techniques used are
documentary observation, in-depth interview; the instruments are the observation guide
and the questionnaire.

Keywords: journalism, journalistic treatment, fundamental rights.

I ntroduccion

El sensacionalismo aparecio en Perti en 1964 con € diario Extra, cuya primera
portada conto la historia de una mujer que dio aluz a cuatrillizos, marcando la pauta
de un informativo repleto de hechos insdlitos, escabrosos, de entretenimiento, todos
redactados en lenguaje popular. También € diario El Popular, que vio laluz e 17
de septiembre de 1984, desde un comienzo estuvo poblado de crénica roja, fotos
crudas, historias estereotipadas o esquematizadas, fotos de artistas o de vedettes.

Es asi que afios después, llegado al poder e fujimorismo en la década del 90,
utilizé la prensa de tipo sensacionalista como un aparato propagandistico para crear
lo que se denomind, desde ese entonces, cortinas de humo; de alguna forma, se
convirtieron asi en los precursores de lo que hoy conocemos como fake news, que
sirvio para atacar con difamaciones alos enemigos de su régimen. Para dicha funcion
aparecieron tabloides como El Chino, La Chichi, EI Men, El doc, entre otros.

Por su parte, € diario Ojo, que inici6 sus operaciones € 14 de marzo de 1968,
ya venia funcionando a precio de un sol. Segin Barreto (2010), en aquel entonces,
la publicacion de unas 20 paginas contenia leads llamativos, breves ampliaciones y

ISSN: 2304-2265



La vulneracién a los derechos fundamentales en la prensa sensacionalista peruana. Caso diario Ojo 225

Ilamadas coloridas en la primera pagina. Una caracteristica es que casi siempre
recurria a noticias policiales y de espectaculos con titulares cortos, aplicando la
formula de los concursos y sorteos, asi como las fotos de vedetes. Este diario
perteneciaalafamiliaAgois Banchero, propietaria del Grupo Epensa, susintegrantes
sufrieron laexpropiacion de su empresa debido a las disposiciones del gobierno militar,
en ese momento comandado por el general Juan Velasco Alvarado. Una vez
recuperada la democracia, en 1976, € diario retorné a las manos de sus legitimos
duefios. Desde entonces, hasta la actualidad, €l diario Ojo es parte del Grupo El
Comercio, se mantiene como un medio que exhibe en sus portadas y en sus
principales textos noticias policiales, de espectaculos o futbol; el lenguaje de sus
informes es familiar y recurre atitulares propios de la prensa amarilla.

Estado de la cuestion

Uno de los casos emblematicos cubiertos por Ojo, en 2011, es la muerte del
estudiante de la Universidad Nacional Agraria La Molina: Ciro Castillo. La
desaparicion y luego lanoticia de su muerte aconteciéd en €l valle dd Colca, Arequipa,
por situaciones que alin no estan absol utamente definidas por €l juez a cargo.

Tiempo después, en 2012, Olivari manifiesta que Ojo carece de veracidad en €
tratamiento de lainformacion del caso de Rosario Poncey Ciro Castillo Rojo, debido
a que las fuentes mencionadas especulan sobre e como ocurrieron los hechos. En
su andlisis concluye que €l diario Ojo se concentra en informar noticias de indole de
violencia y farandula en primera plana; que fue creado para el publico que se
caracteriza por lainformalidad; que e lenguaje de sus publicaciones es manipulador,
porgue se pone mayor relevancia a la emocién y sentimiento; que enfatiza la
informacion al redactarla como una aventura, optando por €l estilo de la cronica,
relato y opinidn en una misma nota. Sostiene que este tipo de sensacionalismo capta
con facilidad, a exhibir con palabras exageradas 'y fotografias, que hablan por si solas,
una historiamés que lareal noticia.

En esta evaluacion, que efectla Olivari (2012), se refiere a la «desinformacién
subconsciente» en la que los periodistas siguen laideologiay la ética del diario, en
este caso Ojo, que permite deformar larealidad a priorizar vivencias de familiares,
datos no confirmados o persongjes que, con instrumentos al margen de la ciencia,
describen las circunstancias de la muerte de Ciro Castillo Rojo o colocan a Rosario
Ponce como autora de un asesinato. Asimismo, Olivari (2012), sefiala que los
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periodistas del diario Ojo siguen el patron de satisfacer los intereses del publico que
ve en e morbo sus preferencias; dejando de lado la conviccion de respetar laintimidad,
Ser veraz, no Ser juez ni emitir juicio en un escrito que no es opinidn y, sin pruebas,
Ilegar hastael punto de difamar al utilizar el rumor y lamentira.

Objetivosy metodologia

Se examina el tema de la vulneracién de los derechos fundamentales de la
estudiante Rosario Ponce en e tratamiento informativo del diario sensacionalista Ojo
sobre la desaparicion de Ciro Castillo Rojo. Para ello, se establecen tres objetivos:

* Anaizar en qué medida los titulares publicados en Ojo sobre el caso Ciro
Castillo Rojo serdlacionan con los derechos fundamental es de Rosario Ponce.

» Andizar y clasificar los textos de Ojo sobre € caso Ciro Castillo Rojo que
acusan a Rosario Ponce como la autora del crimen.

» ldentificar las fotografias de Ojo sobre € caso Ciro Castillo Rojo que fueron
construidas para inculpar a Rosario Ponce.

El enfoque metodol dgico, de la presente investigacion, es de carécter cualitativo
en la modalidad de un estudio de caso. Se trata de observar, interpretar y valorar
criticamente el tratamiento de lainformacion periodistica referida a suceso del Valle
del Colca. Es unainvestigacion analiticay descriptiva, en principio, porque se trabaja
sobre larealidad de los hechos para a canzar unainterpretacion correctay, en segunda
instancia, porque se eval Uan | as caracteristicas o variables més importantes del objeto
de estudio.

En e caso de lainformacion correspondiente a Ciro Castillo Rojo se estudia como
en las portadas (titulares, fotografias y su significado: denotativo y connotativo) y
losarticulos o notas d interior de cada publicacién se estarian vulnerando los derechos
bési cos de Rosario Ponce. Se eval lian aspectos de honorabilidad, dignidad, difamacion,
caumniaeinjuria

El disefio de lainvestigacion es de tipo no experimental, debido a que no existe
manipulacién deliberada de variables, por e contrario, la base es la observacion de
variables de los fendmenos tal y como se dan en su contexto natural para después
ser analizados cualitativamente.
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La poblacion del estudio son las publicaciones del diario Ojo que se realizaron
de abril a agosto del 2011 sobre el caso Ciro, que suman 153 publicaciones. La
muestra la componen 11 g emplares del diario Ojo, elegidos seglin convenienciay
publicados entre mayo y junio de 2011, en los que se cubre periodisticamente la
desaparicion y muerte del estudiante Ciro Castillo Rojo.

Limitesdelalibertad de expresion einformacion

Los principaeslimites alas libertades de expresion e informacion son laintimidad,
honor, imagen, proteccion delainfanciay juventud, y laverdad; otros limites formales
son el secreto profesional, los secretos oficiales de Estado, €l secreto propio de los
procesos judiciales y el derecho de rectificacion; pero, laintimidad y el honor, son
los derechos que con mas recurrencia colisionan con las citadas libertades (Barroso
y LOpez, como se citd en Vasquez, 2010).

Asimismo, Barroso y LApez (como se citd en Vasquez, 2010) sefialan que todos
los elementos precedentes van configurando |os necesarios resguardos deontol 4gicos,
gue usua mente contienen los codigos de ética periodistica para el correcto gercicio
de las libertades de expresion e informacion. Estos limites pueden distinguirse en
dos planos: (1) € que potencialmente podria afectar de modo directo e individualizado
a personas que resulten perjudicadas por €l agravio a su intimidad, imagen u honor;
(2) el que tiene repercusiones en la desinformacion de la sociedad, cuyas
consecuencias son mas dificiles de medir, aungque pueden percibirse en el mediano
plazo en los niveles alin mayores.

Con frecuencia se invoca lalibertad de informacion frente ala demanda de quienes
sienten vulnerada su intimidad por |os medios de comunicacion. Laintimidad forma
parte del nicleo de la personalidad, mientras |alibertad de informacion es condtitutiva
del modelo democrético y sustento de las demés libertades plblicas. El interés
preponderante podria inclinarse hacia el campo de la libertad de informacion, si se
ve desde un punto de vista cuantitativo, a considerar que por su valor numérico los
intereses de la sociedad son superiores alos del individuo.

En este sentido, la preferencia de la libertad de informacion supone una
insuficiente comprension del valor de la persona humana y de la necesidad de su
supremacia por sobre la sociedad y €l Estado y sus instituciones, como lo desarrolla
Vésquez (2010):
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En la base misma del sistema democrético estan, antes que cualquier
derecho social, los derechos de la persona humana. Es a partir de su
reconocimiento que pueden estos extenderse a conjunto de la sociedad.
No hay en verdad contradiccién sustancial entre los derechos a la
intimidad y lalibertad de informacién. Ambos tienen unamismaraiz en
el reconocimiento de los derechos fundamentales de la persona. Incluso
es posible llevar mas alla esta misma argumentacion. (p. 175)

L os derechos fundamentales

En la Constitucién Politica del Pert de 1993 (Titulo I, Capitulo 1), vigente hasta
nuestros dias, se hace una extensa lista de los derechos fundamental es de todos los
peruanos, simplemente por € hecho de haber nacido en este pais. Los incisos que
cobran relevancia en este caso son |os siguientes:

Inciso 4

A laslibertades de informacidn, opinion, expresiony difusién del pensamiento
mediante |a palabra oral o escrita o la imagen, por cualquier medio de
comunicacion social, sin previa autorizacion ni censurani impedimento algunos,
bajo las responsabilidades de ley. Los delitos cometidos por medio del libro, la
prensay demés medios de comunicacion socia setipifican en e Codigo Penal
y sejuzgan en el fuero comuin.

Inciso 7

Al honor y ala buena reputacion, alaintimidad personal y familiar asi como
alavoz y alaimagen propias. Toda persona afectada por afirmaciones
inexactas 0 agraviada en cuaquier medio de comunicacion socia tiene derecho
ague é&te serectifique en formagratuita, inmediatay proporcional, sin perjuicio
de las responsabilidades de ley.

Inciso 10

Al secretoy alainviolabilidad de sus comunicaciones y documentos privados.
Las comunicaciones, telecomunicaciones o sus instrumentos sélo pueden ser
abiertos, incautados, interceptados o intervenidos por mandamiento motivado
del juez, con las garantias previstas en laley. Se guarda secreto de los asuntos
genos a hecho gque motiva su examen. Los documentos privados obtenidos
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con violacion de este precepto no tienen efecto legal. Los libros, comprobantes
y documentos contables y administrativos estan sujetos a inspeccion o
fiscalizacién de la autoridad competente, de conformidad con la ley. Las
acciones que al respecto se tomen no pueden incluir su sustraccién o
incautacion, salvo por orden judicial.

En virtud de lo expuesto, & derecho a honor esinnato a ser humano, esimposible
desconocerlo. El derecho a honor encuentra sustento en la cualidad moral de la
persona gue laimpele a severo cumplimiento de sus deberes de ser humano, frente
alos otros y consigo mismo. El honor es el intimo y raigal valor mora del hombre.
Es un valioso bien de carécter no patrimonial que conlleva un sentimiento o conciencia
delapropiadignidad como persona. Este invalorable aspecto del ser humano es digno
de laméas ampliatutelajuridica (Fernandez, como se cité en Malpartida, 2010).

En € inciso 7 del articulo 2° de la Constitucion, el Tribunal Constituciona en el
Peru establece |o siguiente:

El honor interno de cada persona, es decir, la apreciacion que de sus propios
valores y virtudes tiene, debe diferenciarse del honor externo, que es la
percepcion que tienen los demas respecto a los valores y virtudes de esa
persona ...

El honor esta constituido por aquella esfera de inmunidad frente a cualquier
trato que ofenda o agreda la condicion de la persona humana en su relacion
con los demés o en su relacion con los poderes publicos. El derecho al honor
protege, entonces, laintangibilidad de la dignidad en ladindmica social de un
tiempo determinado.

El Estado peruano, por medio de su Constitucion defiende el honor de las personas,
todavez que e honor esta ligado intimamente aladignidad mismade ser humanoy,
asu vez, castiga penalmente los delitos que atentan contra el honor de |os ciudadanos.
Son, principamente, tres los delitos contrael honor que estan tipificados en e cadigo
penal peruano: calumnia, injuria y difamacion (Poder Judicial del Pert, 2008).
Malpartida (2010) precisa que hablamos de calumnia cuando en la esfera personal
una persona acusa de un delito a otra; se trata de injuria cuando una persona acusa
a otra de un delito delante de un grupo de terceros; y difamacion cuando se utiliza
los medios de comunicacion masivos para culpar de un delito aaguien.
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Las penas, tipificadas en € Titulo I del Cadigo Penal, varian segin el delito. En
e caso de lainjuria «el que ofende o ultrgja a una persona con palabras, gestos o
vias de hecho, sera reprimido con prestacion de servicio comunitario de diez a
cuarentajornadas o con sesenta a noventa dias-multa» (Poder Judicial del Perd, 2008,
articulo 130). En e caso de una calumnia, «el gque atribuye falsamente a otro un
ddlito, serareprimido con noventa aciento veinte dias-multa» (Poder Judicia del Perq,
2008, articulo 131).

En cuanto aladifamacion, € Cédigo Penal establece lo siguiente:

El que, ante varias personas, reunidas o separadas, pero de manera que
pueda difundirse la noticia, atribuye a una persona, un hecho, una
cualidad o una conducta que pueda perjudicar su honor o reputacion,
serd reprimido con pena privativa de libertad no mayor de dos afios y
con treintaa ciento veinte dias-multa. Si ladifamacion serefierea hecho
previsto en € articulo 1319, la pena sera privativa de libertad no menor
de uno ni mayor de dos afios y con noventa a ciento veinte dias-multa.
Si €l delito se comete por medio del libro, la prensa u otro medio de
comunicacion social, la pena sera privativa de libertad no menor de uno
ni mayor detres afiosy de ciento veinte a trescientos sesenticinco dias-
multa. (2008, articulo 132)

Ademés, en d articulo 133 del Cddigo Penal (2008) se precisa gque no se comete
injuria o difamacion:

[A] ofensas proferidas con animo de defensa por los litigantes,
apoderados 0 abogados en sus intervenciones orales o escritas ante €l
Juez; Criticas literarias, artisticas o cientificas; Apreciaciones o
informaciones gue contengan conceptos desfavorables cuando sean
realizadas por un funcionario publico en cumplimiento de sus
obligaciones.
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Discusion

Es pertinente precisar que agenda setting (anglicismo) se refiere a un conjunto
de temas seleccionados que forman parte de un indice o agenda. Sobre la base de
postulados tedricos, los medios de comunicacion seleccionan los temas que consideran
deben ser relevantes para la sociedad; es decir, son traspasados de la agenda de los
medios alaagendadel publico. La seleccion de lanoticia depende del interés o perfil
del lector, de acuerdo a ello se determina la importancia o peso de esta, pero sobre
todo €l espacio que el diario debe otorgarle dentro de su diagramacion.

El diario Ojo, a contar con un propio concepto de lo que es relevante, muestra
en sus portadas principalmente sucesos de muerte o violencia, seguido de temas
politicosy de fardndula. Por gemplo, en primer plano se observa el caso Ciro Castillo,
altamente destacado en las publicaciones, en la portada, en la paginatresy en las
paginas centrales.

El caso de Ciro Castillo empez6 € martes 12 de abril de 2011. Entre los meses
de abril y agosto suman 124 publicaciones sobre |os acontecimientos, |a desaparicion
y las indagaciones. En la Figura 1 se observa la frecuencia en agenda de esta
informacion.

Figura 1
Noticias segiin el mes
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Nota. Adaptado de Olivari, 2012.
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En la Serie 1, correspondiente al mes de abril, se encuentran 12 publicacionesy
en la serie 3 dd mes de agosto se encuentran 22 publicaciones. En la Serie 2 se
demuestra la teoria setting durante mayo, junio y julio. Se tiene en cuenta que en
abril son 30 dias, en mayo son 31 dias, en junio son 30 dias, y en julio y agosto son
31 dias para cada uno.

Se evidenciala prevaencia de la agenda setting, de mayor interés en las noticias
del caso Ciro Castillo. De igual forma, el interés del publico por saber el paradero o
acciones de busqueda relacionadas con este joven y de los involucrados,
principal mente de su enamorada Rosario Ponce.

Figura 2
Contenidos de noticias que prevalecen en la agenda setting del diario Ojo
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Nota. Adaptado de Olivari, 2012.

Por la gran cantidad de publicacionesy € espacio abarcado dentro de la agenda
del diario Ojo se deduce que ha tenido un aumento de ventas. Estremadoyro (2012)
da cuenta de |as estadisticas de la consultora internacional KPMG, en las que € diario
Ojo es e segundo diario en ventas detras de Trome con 271 105 ventas a nivel
nacional, tan solo en & primer semestre de 2011; figuran los lunes y domingos como
los dias de mayor venta.

En los dias que no sale en primera plana se ve en la portada noticias sobre violencia
y muerte. El 14 de mayo, su titular principal es «Bafio de sangre», refiriéndose a
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atentado criminal de dos hombres que quieren vengar la muerte del terrorista Bin
Laden; dejan en segundo plano, o menor proporcién en la diagramacion, alanoticia
de Ciro: «Ven lo peor para Ciro». Es decir, se minimizala noticia en la portada sobre
Ciro, que vaen la parte superior, yaque se priorizan €l gol de guerrero, un futbolista
de la seleccién peruana.

El titular sobre Ciro Castillo es «Muerto bajo €l agua»; a pesar de ser unanoticia
pequefia, las palabras tabus que utiliza son: muerto, sufrid, lamento, miedo, tiene que
salir, atrapado y rezando.

El 22 junio se anuncia la muerte de Anali Cabrera, mas conocida como Chelita.
En € interior si se presenta una notade Ciro, pero tratadel reconocimiento académico
del padre del joven desaparecido.

El 13 de abril se confirmala desaparicién de los jovenes. Se implorala blsqueda
de parte de las autoridades. No se presenta en portada la noticia.

El 16 de abril unanoticia de sufrimiento y desastre: «Moriran», sobre la radiacion;
se priorizaante el reclamo de Rosario Ponce de querer ir en buscade Ciro. Lancticia
es de menos de media pégina en € interior. Aungue no es directo, la nota recalca
como «despistaday decaida psicolgicay animicamente» a Rosario.

En agosto, los dias 6, 12 y 21, las fotos son repetitivas, se muestran gestos de
Rosario y Ciroy se evidencia contradiccién entre lancticiadd 6y ladel 12 de agosto;
aqui explican que no se puede obligar a Rosario air alafiscaliani ir aChivay ala
reconstruccion de los hechos.

Titulares

Seguin Kayser (1961), e andisis delamorfologiay anatomia de un periddico tiene
como objeto evaluar la estructura del diario y su presentacion, revelar o que desean
comunicar a sus lectores y presumir lainfluencia que una lectura gjerce sobre ellos.
Es decir, lamanera como un texto determinado ha sido captado por los ojos del publico
y luego registrado en su memoria Los factores externos, como la disposicion del
periédico, € volumen y la presentacion ilustrada confieren un valor peculiar a la
informacion, ya que lo que queda impregnado en €l lector de un diario es su forma.
En laTabla 1 se observan los titulares con las fechas y frases en portada.
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Tabla 1
Titulares
Fecha Frase del titular de portada
10 de mayo 2011 Mataron a Ciro?
13 de mayo 2011 Entregan DNI y Canguro de Ciro
15 de mayo 2011 «Ciro vive y no tengo miedo»
16 de mayo 2011 DI LA VERDAD
17 de mayo 2011 «Apura... Ayudame»
19 de mayo 2011 CERCADA
22 de mayo 2011 BRAVAZA
26 de mayo 2011 ¢Quién mat6 aCiro?
30 de mayo 2011 ¢Qué le han hecho aCiro?

4 dejunio 2011
5 dejunio 2011

Mataron a Ciro
QUE MIEDO

El discurso utilizado por € medio de comunicacion pasa de unainterrogacion, toda
vez que el 10 de mayo se pregunta si existe la posibilidad de que el estudiante Ciro
Cadtillo no esté perdido como se afirma hasta aquel momento, sino que hayafalecido.
Dias después, € 26 de mayo, utilizando de nuevo € signo de interrogacion da por
hecho la muerte y mas bien se pregunta quién fue e autor o la autora, paraque el 4
de junio lo afirme categéricamente, el joven habia fallecido no por muerte natural,
Sino por un crimen cuya principa sospechosa es su acompariante durante el periplo

en e Colca, es decir, Rosario Ponce, hasta el momento su enamorada.

Tabla 2

Caracteristicas de lostitulares

Fecha Mayuscula

MinuGscula

Afirmativo  Exclamativo  Interrogativo

Declaracion

10.05

13.05

15.05

16.05 X
17.05

19.05 X
22.05 X
26.05
30.05

4.06

5.06

X
X
X

X

T 3

o | X X X X
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Mayusculasy signos de puntuacion

La frase ddl titular del 10 de mayo: «¢Mataron a Ciro?», se encuentra con una
numeracion superior alos 20 puntos, en negrita, se usa signos de interrogacion para
sembrar una duda en los lectores y sugiere (al poner la foto de Rosario a costado
de lainterrogante) que fue ella quien cometio el crimen.

En el caso ddl titular del 13 de mayo: «Entrega DNI y canguro de Ciro», presenta
una numeracion mayor a los 20 puntos, si bien no usa signos de interrogacion ni
exclamacion busca que se lea como un ruego del padre del muchacho, quien
manifiesta como «extraiio» que la muchacha tenga las pertenencias de su hijo. El
diario con esta portada incide arbitrariamente que Rosario se qued6 con las
pertenencias de Ciro luego de que este muriera.

En € caso de la frase «Ciro vive y no tengo miedo», de la joven que acusan,
esta en letra negrita, con una numeracién superior alos 20 puntos. No obstante, se
apunta que, si bien es la afirmacion de la joven, esta no es aceptada del todo. Deja
para los lectores una interrogante: ¢Le creemos?

En otro momento titulan: «Di laverdad», lafrase del titular tiene un puntgje mayor a
los 20 puntos, estd en negritay usalas comillas, pues se trata de una declaracion textud,
pero degja en evidencia la clara vocacion de este medio por culpar a Rosario, ya que se
vae de una fuente completamente carente de rigor, que no muestra hinguna prueba y,
aun asi, llamaa Rosario mentirosa (que es o mismo que pedirle que digala verdad).

La frase del titular: «Apura ... ayUdame», Se encuentra con una numeracion
superior alos 20 puntos, en negritay con comillas. Deja en manifiesto que Rosario
pidié ayuda a un amigo para escapar de la escena del crimen.

La expresion: «CERCADA», se encuentra con una numeraciéon superior a los
20 puntos. Sugiere que hay testigos que vieron pelear ala pareja; ademas, debido a
impedimento de salida del pais, insinlia que Rosario es considerada culpable.

En otro momento, al utilizar el término: «<BRAVAZA», sigue la linea de los
anteriores titulares, letra de alto nimero y en negrita. Algo diferente se observa con
la frase: «¢QUIEN MATO A CIRO?, donde se usa signos de interrogacion, pero
conduciendo laidea que Ciro fue asesinado y consignando que la principa sospechosa
(por no decir la culpable) es su enamorada Rosario Ponce.
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El 30 de mayo, en su noticia central se destaca la figura de la madre de Ciro,
gue a dos meses de la desaparicién de su hijo muestra su profundo dolor; de esta
manera, € medio pretende sensibilizar a la lectoria presentando € sufrimiento de
una madre que llora la ausencia de su hijo. La frase del titular: «;QUE LE HAN
HECHO A CIRO?», si bien usa signos de interrogacién, sugiere laidea que lamadre
ya acepto que su hijo esta muerto y solo espera poder encontrar su cuerpo.

El 4 de junio, en su noticia central, Ojo, esta vez, afirma que Ciro estd muerto,
pero una vez mas recurre a una fuente de dudosa validez, un guia de montafia que
dio esta opinion basada en una conjeturay sin ningin sustento. La frase del titular
«MATARON A CIRO», es categorica, €l estudiante ha sido asesinado y deja en
entredicho que seria Rosario Ponce la culpable.

Un dia después, en su noticia central, Ojo destaca un informe psiquiétrico que
indica que Rosario es temeraria; con dicho informe sefialan que esto podria reforzar
la idea que ella estd implicada en el asesinato. El titular: «QUE MIEDO», esta
respaldado por un informe médico, que no lo firma un psiquiatra, sino un
psicoterapeuta. Nuevamente, Ojo demuestra mucha ligereza y poca veracidad.

Por consiguiente, de acuerdo a lo observado, los titulares de Ojo mantienen un
formato difamatorio y sensacionalista para presentar la noticia.

Textos

Se efectud un andlisis objetivo del contenido de lainformacion, que fue desglosada
seguin los términos usados para comprender de modo mas concreto la intencién del
o0 los autores sobre una publicacién, como lo establece el andlisis de contenido de
Berelson (McCombs, 1986). La técnica aplicada permite entender la carga subjetiva
de Ojo durante toda su cobertura pues, como se aprecia en la Tabla 3, las palabras
mas usadas en la muestra es miedo y contradicciones; en concreto, se infiere que
Rosario Ponce tiene miedo (de decir que ella mat6é a Ciro) y por eso sus versiones
caen en contradicciones. Es decir, luego del andlisis de contenido es claralaintencion
de manipulacion, ya que en estas afirmaciones se sefida abiertamente que Rosario
Ponce es la culpable del crimen.
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Tabla 3
Las 10 palabras méas usadas

Palabra Repeticiones

Miedo 18
Contradicciones
Verdad
Mentira
Mataron
Crimen
Desaparecio
Sospechar
Oculto
Problemas

=
N

W wwo h~Aps~MMO

De este modo, & decir que «los fiscales no descartan crimen» (en la volada de la
portada, en maylsculas y negrita) el diario quiere hacer notar que efectivamente se
tratd de un crimen y usan ese resquicio de posibilidad para afirmar que es un hecho.

La frase: ¢Mataron a Ciro?, del titular de la portada (que se encuentra toda en
mayusculas, y con una letra de alta numeracién) recurre a dicha interrogante para
insinuar que Ciro fue asesinado, que no murid por causas naturales ni accidentales.
El diario Ojo imputa del supuesto crimen a Rosario Ponce, en concreto, de haber
matado a Ciro Castillo.

La palabra «verdad» se encuentra en varias de las vifietas de la bajada, sefialando
gue Rosario Ponce debe decir laverdad. En otras palabras, latildan de mentirosa. De
este modo Ojo pretende presionar a Rosario para que admita que ella es la asesina

Al respecto, la abogada Crisdstomo (2016) opina:

En cuanto a la difamacién o injuria encubierta o egquivoca €l articulo
136 del Cédigo Penal, advierte que € acusado de difamacion o injuria
encubierta o equivoca que rehulsa dar en juicio explicaciones
satisfactorias, sera considerado como agente de difamacion o injuria
manifiesta. En el caso de injurias reciprocas proferidas en el calor de
un altercado, e Juez podra, segun las circunstancias, declarar exentas
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de pena a las partes 0 a una de €ellas. No es punible la injuria verbal
provocada por ofensas personales. (comunicacion personal)

Otro término muy usado es «desaparecio», sobre todo en las primeras notas, que
degjan enrelieve que al inicio de la coberturatanto € diario como lafamiliaadn tenian
esperanzas de encontrar a Ciro con vida.

Se insiste en varias oportunidades en lo que Ojo Ilama «contradicciones», esta
palabra se repite para hacer ver que las declaraciones de Rosario Ponce no son las
mismas y han variado «producto de los nervios y de la culpa». También, se usan
otros términos incriminatorios en los textos, como «asesinato», «crimen»,
«sospechosa», «mentiran.

El abogado Malpartida (2016) explica el uso de términos incriminatorios:

Lo quetiene que ver con € periodismo es la difamacion, vaen escaera:
injuriag, calumnia y difamacion. La injuria es cuando los dos estamos
frente a frente y yo lanzo en contra de tu honor (los tres son conductas
en contra del honor de una persona), € honor de la persona tiene una
caracteristica subjetiva y otra objetiva, la subjetiva es cuando tu tienes
unaidea de lo que eres y profieren algo sobre ti que hieren esaideay
la objetiva es cuando hieren la opinion que tiene sobre ti el conjunto
social. (comunicacion personal)

El discurso de crimen

Para seguir escudrifiando el contenido de las publicaciones del diario Ojo se
efectud un andlisis critico del discurso (Van Dijk, 1990); técnica que se centra, sobre
todo, en el estudio sociocognitivo multidisciplinario de la reproduccion del abuso de
poder (dominacién) através del discurso de los medios. Se evalla como | os aspectos
sociales del racismo (desde las précticas sociales de discriminacion hasta e papel
de los grupos e ingtituciones a nivel macro) estén profundamente relacionados con
los cognitivos (desde unos model os mental es parciales sobre cuestiones étnicas, hasta
los compartidos prejuicios étnicos, asi como las ideol ogias racistas, que son la base
de las discriminaciones sociaes, incluyendo € discurso). El discurso es, por tanto, €
punto de contacto entre lo socia y lo cognitivo. Es, en si mismo, una préctica social,
pero a mismo tiempo es la manera méas considerable de adquirir ideol ogias.
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Ojo hace € intento de escudrifiar en la vida de Rosario Ponce para encontrar €l
argumento que la haga culpable. Inicia con una descripcion del comportamiento de
Rosario Ponce:

«Fiscales no descartan crimens.
«¢Mataron a Ciro?
«Piden aRosario que diga la verdad».

«Chica debe aclarar sus contradicciones».

Hay, ademés, un empefio en encontrar responsabilidad de terceros ante la presunta
muerte del estudiante'y por eso se describen (arbitrariamente) losindicios de un delito:

«estamos investigando un crimen.
«por eso es importante interrogar a Rosario Ponce».

«Rosario es bipolar, es decir, sufriria de trastornos en su estado de animo que
le podrian llevar muy rgpido de la alegria a la tristeza, poniendo en riesgo su
propiavida...».

Dado que Rosario tenia las pertenencias de Ciro, se argumenta como indicador
de culpabilidad la posesion de las pertenencias gjenas:

«Padres sorprendidos que Rosario haya tenido sus pertenencias».
«Entrega DNI y canguro de Ciro».

«Llama la atencion que é haya salido a pedir ayuda sin llevar esa cartera que
nunca dejaba.

«El canguro siempre lo llevaba puesto.

«Toda la vida ha cargado sus documentos y cosas personales en ese canguro
gue su papa le regal 6».

«Las pertenencias del estudiante van apareciendo por partes».

«Los investigadores ven esto como sospechoso y més ahora porque Rosario
Recién ha entregado sus documentos».

En una clara violacion alaintimidad, se pone en entredicho sus declaraciones y
su rol de madre:
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«Quien no la debe no lateme».
«Ciro vivey no tengo miedo».
«jura que esta tranquila».

«Las fuerzas para luchar me la dio mi hijo Santiago»- «cuando uno sabe lo
gue hace no tiene por qué tenerle miedo a nada.

«y0 sé que € esta cuidandose de la mejor forma.

«lo mas probable es que Ciro salga vivo».

Se usa la opinion de un vidente (fuente no verificable) para sefidlar a Rosario
como mentirosa y a catalogarla como mentirosa indirectamente queda como la
culpable (asesina) de Ciro Cadtillo.

«Vidente brasilefio asegura que Rosario oculta algo sobre caso Ciro».
«Di laverdad».

«Vaticina que chicatendra problemas con lajusticia».

«No dice muchas cosas por miedo».

«Mama ya no cree en ella» «Le aconsgjo que diga la verdad.
«Cuando veo su foto hay algo blanco y eso me da mala espina.

«Dios quiere que lo sigan buscando.

Luego del levantamiento del secreto de informaciones, indican que Rosario no
colabora con la busqueda de Ciro Castillo.

«Descubren mensajes».

«Apura... ayudame».

«Yano sé qué pensar de esa chica».
«Cercada».

«mantenias constantes peleas verbal es».

«buscan huellas de sangre».

Se provoca una confrontacion entre el sufrimiento de la madre de Ciro Castillo y
la alegria de Rosario por estar con su hijo.
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* «con lagrimas en 10s 0j0s».

* «sindismular su pena».

» «que colabore mas».

* «que se pongaen € lugar de Ciro».

» «Como madre ellaestafeliz a lado de su hijo Santiago».
e «como madre que se ponga en mi lugar».

*  «Que de pistas».

» «ladesconsolada madre no dejé de rezar».

Exponen experiencias muy personales de la pargja como traiciones y peleas; de
esta forma se sindica a Rosario Ponce como la autora del crimen de Ciro Catillo.

» «Por celos me ataco».

» «le pegb con una pala en la cabezay.

» «resha 6 cayendo al fondo del abismo.

* «celos enfermizos».

» «Rosario lo habria abandonado a su suerte».

Se hallan nuevas pertenencias de Ciro; estas serian pruebas para incriminar a
Rosario.

* «unagorranegray un poncho plastificado».

* «no logro reconocer s son de mi hijo».

» «afin de encontrar algunas pistas que den con el paradero de Ciro».

* «joOvenesdiscutieron y se pelearon hasta las manos».

Intento de mantener la hipétesis de que Ciro fue asesinado, aungue las pruebas
indicaran lo contrario. Descripcion de las pruebas forenses que se utilizaron para
comprobar s Ciro fue asesinado.

* «Pruebas de Luminol dan negativo, pero no se descarta crimeny.

o «Quién matd a Ciro?».
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» «Fiscal no hallé ni rastros y sigue investigando a Rosario por ser la Ultima
personaque lo vio con vida». Ingreso de lafiscaliaalainvestigacion del caso.

» «Fiscaliainvestiga quién matd a Ciro».

* «Indagan si en la desaparicion del estudiante hubo crimen y principal
investigada es su novia Rosario Ponce L opez».

Ante la precaucion de parte del juez paralevantar el secreto telefonico de Rosario
Ponce, e padre de Ciro ve temor en juez para no levantar su secreto telefénico.

* «/Quieren salvar a Rosario?».

* «Tal vez existe un desconocimiento del magistrado por ser bastante joven o
miedo a que la familia de la chica le interponga un habeas corpus».

» «PendistaLamas Puccio precisa que nadaimpide ajuzgado levantar lareserva
de comunicaciones».

Crisdstomo (2016) dejaclaro lo siguiente:

Por tratarse de acusaciones que se difundieron en un medio de
comunicacién de divulgacion nacional, como es e diario Ojo, se trata
de unadifamacion, pero aqui hay también unaintromisién en € derecho
alaintimidad de Rosario, ya que se ingresa, sin su consentimiento, en
su vida personal como madre, como estudiante, como pareja’y como
hija, son situaciones irrelevantes en el proceso para determinar su
culpabilidad en la muerte de Ciro Cagtillo, pero € diario, desconociendo
el derecho alaintimidad también informa sobre estas particularidades.
(comunicacién personal)

Y, Malpartida (2016), establece la diferencia entre injuria, calumniay difamacion,
de acuerdo a contexto; lainjuria se produce de manera directa, personal «lacaumnia
cuando hay un grupo de personas (tl vas a una autoridad y le dices que tal persona
es una asesina) y la difamacion cuando hay un medio de comunicacién»
(comunicacién personal).
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Fuentes no verificables

Para orquestar la campafia mediética de difamacion contra Rosario Ponce, Ojo
recurre a 10 fuentes (por lo menos) no verificables, no rigurosas, o que devela la
faltade éticaen el tratamiento de lainformacion.

Para el abogado Malpartida (2010) es un tema que tiene que ver con lo juridico
y lo autorregulatorio, es muy especial ya que da lugar para cuestionar €l papel dela
prensay replantear mejoras en € ambito legal. Los criterios de Ojo para informar
sobre este caso son condenables, tanto en lo legal como en |o ético.

Tabla 4
Fuentes verificablesy no verificables

Fuente Verificable No verificable

Presidente de la Junta de Fiscales, Jests Fernandez Alarcon. X
(Trascendido) Exdmenes practicados en Lima a Rosario Ponce. X
César Neyra, presidente de la Asociacion de guias de alta montafia. X
JesUs Fernandez, presidente de la Junta de Fiscales de Arequipa. X

Comerciante Juana Salcedo, que hallé a dos sefioras y una de
ellas dijo que vio a un joven cansado. X

pas

Rosa Maria Cifuentes, especialista en el tema emocional.

Titular de la Direccion Regional de Cultura de Cusco, Juan Julio Garcia. X
Vidente Hayimi.

Reinaldo Dos Santos, «el profeta de América.

Rosario Rojo, mama de Ciro Castillo.

Medium Renato Portal.

<X X X X

Fiscal Superior coordinador del Nuevo Cédigo Procesal
Penal de Arequipa, Santiago Irigoyen. X

General PNP Dario Hurtado. X

Cuartelero del hostal de Madrigal Grupo de comerciantes
del mercado Las Mercedes de Juliaca. X

Primer regidor de Yanque, Gabriel Sarayasqui. X
Florentino Chavez Castro, alcalde de Madrigal. X

Eloy Cacya, montafiista titulado de la Unidad de
Alta Montafia de Arequipa. X

Examen psicologico que se le practico en Lima. X
Abogado penalista Luis Lamas Puccio. X
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Conclusiones

En funcion del andlisisy los resultados se concluye que e diario Ojo, en sustextos,
difama a la estudiante Rosario Ponce, al endilgarle en las portadas, reportajes
centrales, fotografias y notas periodisticas del caso, lamuerte de su novio Ciro Cagtillo
Rojo.

El diario Ojo, en esta cobertura de la noticia, no cumple con los minimos
estandares de rigurosidad periodistica; ya que en sus publicaciones sobre la muerte
de Ciro Cadtillo Rojo utiliza a menos 10 fuentes no verificadas, a pesar que dafian
el honor de una persona, en este caso, Rosario Ponce.

En el tratamiento de este hecho noticioso el diario Ojo no guarda la ética
periodistica, toda vez que en sus publicaciones sentencian sin pruebas. Se evidencia
mayor espacio para las versiones que hablan contra Rosario y un minimo para la
defensa de laaudida

L os reportajes publicados por el diario Ojo alcanzaron ato nivel de lectoria,
superando incluso a diario Trome, que es € gue ostenta el mayor nimero de lectores.

Conflicto deintereses

El autor no presenta conflicto de intereses en lainvestigacion.

Responsabilidad ética y/o legal

El autor asume laresponsabilidad éticay/o legal de lainvestigacion.
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